
愛心服務鈴： 

本機關入口處設有服務鈴，有需要幫助的民眾按下

服務鈴，服務人員或志工會立刻前往協助。 

設置地點：本分署 12 樓、13 樓

關懷中心與為民服務： 

本分署於 12 樓設置關懷中心與為民服務，提供

民眾一個服務快速且多功能櫃檯，以便利諮詢。 

設置地點：本分署 12 樓

輪椅借用： 

行動不便者可洽服務人員及志工借用輪椅於本

機關內使用。 

設置地點：本分署 12 樓、13 樓

老花眼鏡： 

民眾書寫區放置老花眼鏡。 

設置地點：本分署 12 樓、13 樓



免費無線上網 wifi：

本分署於本處公共空間皆設有iTaiwan WiFi 熱
點，洽公民眾可免費使用網路服務。 

設置地點：本分署 12 樓、13 樓

免費上網區： 

提供免費上網空間，利用 iTaiwan WiFi 無線網

路，洽公、臨時急需時可上網查閱相關資訊。 

設置地點：本分署 12 樓、13 樓

免費法律諮詢中心： 

本分署為提升為民服務品質，方便民眾就近取

得法律諮詢服務，特提供諮詢場地與聯繫管

道，商請基隆、臺北、桃園等律師公會之義務

律師駐點，以面談方式解答法律疑難（含行政

執行及一般法律問題諮詢），歡迎有法律諮詢需

求之民眾至本分署網站預約登記。 

網站：諮詢網站 

設置地點：本分署 12 樓

https://www.pcy.moj.gov.tw/234159/234208/234229/269422/post


自動體外心臟去顫器 

設置自動體外心臟去顫器提供民眾使用急救突

發性心跳停止之設備。 

設置地點：本分署 12 樓

血壓測量處： 

設置血壓測量機室供民眾免費測量血壓等服

務。 

設置地點：本分署 12 樓

優質哺集乳室： 

設置哺集乳室供換尿布、哺乳、集乳等服務。

設置地點：本分署 12 樓、13 樓



休息區： 

本分署於 12 樓與 13 樓提供民眾休息區供民眾

休息。 

設置地點：本分署 12 樓、13 樓
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