
     一個忙碌下午，接到陳女來電，電話那頭輕柔誠懇的請求本分署，可

否先還她郵局所扣二千多元，因為那是孩子的吃飯錢，給予她一個月時

間，前來處理所尚欠國家金錢給付義務；一個月到來前，陳女持續致電，

詢問從基隆要怎麼換車到本分署，很有誠意要到本分署辦理自行繳納

等語。

      陳女約快下班時間才到來，看著陳女一直咳嗽臉部發白，並攜帶低

收入戶、女兒上學及成績優異等證明，說她已有1萬2,000元，想過來辦

理自行繳納；看著陳女一直咳嗽臉部發白，身體似乎不是很好，於是主

動和陳女聊天，聽陳女娓娓道來事情的始末，陳女說道她之所以會欠汽

車牌照稅及燃料費約十萬元，是配偶所使用的汽車登記在她名下，配偶

無所事事，整天飲酒作歡，一旦飲酒，她和小孩的皮肉又是一次疼痛，她

的精神壓力已到臨界點，為保護未成年子女的成長，在一天夜晚，趁著

配偶睡眠時刻，連夜攜帶孩子，坐車漫無目的坐到基隆；在基隆租屋八

千多元，本來有在市場早市幫菜販拖菜為生，但疫情及身體越來越不允

許，現在先領社會補助過生活；她的女兒很懂事，這次領政府發的補助

六千元給我，和我說：媽媽，我們這樣子三不五時，郵局存款就被扣押，

有時那是明天買菜錢，突然就沒有錢可以運用，就要餓肚子，媽媽妳帶

著政府補助六千元，和新北分署的叔叔，可以先給我們慢慢分期繳納。

於是，陳女就連同女兒的政府補助計1萬2,000元和我請求要分期繳納。

鳳凰浴火重生
       執行員郭忠勝



過程中，陳女一直咳嗽並有點擔心希望不要把真實住址給配偶知道，在

和陳女對談中，發現陳女狀況，生活困窘且急迫，故在請示執行官下，先

延緩陳女執行，並轉介慈濟基金會介入關心，希望陳女她能重新打理好

自己新生活，重新站起來，猶如海中即將化為灰燼的鳳凰，因此烈火重

生了。


